INFORMACE O OCHRANE OSOBNICH UDA30

Pro spoleCnost Krajci plus s.r.o., jako provozovatele internetové stranky www.krajci.cz, je seridzni
vyfizovani objednavek a pfipadné i reklamaci zakaznik( nejvyssi prioritou. Stejné velky ddraz je kladen
i na ochranu jejich osobnich Gdaji. Spolecnost Krajci plus s.r.o. zpracovava osobni Udaje v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajd a o
zruSeni smérnice 95/45/ES (,,nafizeni* nebo ,GDPR").

Tyto Informace o ochrané osobnich Udaji poskytuji zakaznikdm spoleCnosti Krajci plus s.r.o. a
navstévnikdim internetové stranky www.krajci.cz informace o tom, jaké osobni (daje spolecnost Krajci
plus s.r.0. o fyzickych osobach pfi prodeji zbozi v e-shopu, pfi navstévach internetovych stranek
www.krajci.cz a kontaktech s potencionalnimi zakazniky zpracovava, k jakym Gcellim a po jakou dobu
tyto osobni Udaje zpracovava a komu a z jakého dlivodu mlze osobni Udaje spolecnost Krajci plus
s.r.o. predat jinym subjektim. Spolecnost Kraj¢i plus s.r.0. témito Informacemi o ochrané osobnich
Gdajl rovnéZ informuje o tom, jaka prava v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl fyzickym
osobam nalezi.

Co jsou osobni Udaje a jaké osobni Udaje spole¢nost Krajdi plus s.r.0. zpracovava

Nafizeni definuje osobni Udaje jako veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (,subjekt Udaji"); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo Ci
neptrimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo,
lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden i vice zvlastnich prvk( fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby (,udaje").

Spolecnost Krajci plus s.r.o. v souvislosti s prodejem zboZi zpracovava o fyzickych osobach:

1. Udaje nutné pro uzavieni a plnéni smlouvy, a to:
e jméno a prijmeni,

e e-malil,

e telefon,

e ulice a Cislo popisné,
e mésto,

° PSé,

e stat,

e popt. nazev obchodni firmy,
e Udaje o platebni karté, popf. Cislo bankovniho Gctu.

Tyto Udaje jsou nezbytné pro Vasi identifikaci jako kupujiciho. Pouzivdame je k realizaci a
zaUctovani Vasich plateb za nakoupené zbozi, za ucelem dodavek zbozi, pro dafiové a ucetni
Ucely, ke komunikaci s Vami, vymahani pfipadnych diuht a pro ochranu opravnénych zajmd
nasi spolecnosti.

2. Udaje o zakoupeném zbo¥i, a to:
e druh a specifikace zbozi,
e objem poskytnutého zboZi a jeho cena.

3. Udaje z komunikace se zakaznikem, a to:
e pisemna a elektronickd komunikace,
e chatové a videochatové komunikace,
e zapisy osobni komunikace se zakaznikem.

Tyto Udaje spolecnost Krajci plus s.r.o. ziska pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim zbozi
zakaznikovi.



Povinné zpracovani osobnich udajd

Pro Gcely plnéni smlouvy, ze zakonnych ddvodd a pro ochranu opravnénych zajmt spolecnosti Krajci
plus s.r.o. zpracovava Vase Udaje bez nutnosti souhlasu s timto zpracovanim. Poskytnuti takovych
Udajl je povinné a nelze jej odmitnout. Bez poskytnuti Udajd nutnych k témto uceldim neni mozné
poskytovat nasSe sluzby, respektive Vam prodavat nase zboZi. Pro jiné Ucely Udaje nezpracovavame.

Spolecnost Krajci plus s.r.o. tak nepotiebuje Vas souhlas se zpracovanim Gdajd pro tyto ucely:

- zajistovani prodeje zbozi, platebnich transakci a dalSich sluzeb spojenych s prodejem zbozi —
plnéni smlouvy,

- procesy spojené s identifikaci zakaznika — pInéni smlouvy,

- plnéni zakonny dariovych povinnosti — pInéni zakonnych povinnosti,

- pro naplnéni povinnosti soucinnosti se statnimi organy, pro ucely stanovené zvlastnimi zakony
pro potreby trestniho fizeni — pInéni zakonnych povinnosti,

- vymahani dluhd a dalsi zakaznické spory — opravnény zajem,

- zajisténi dbkazl pro pfipad nutnosti obhajoby prav spolecnosti Krajci plus s.r.0. — opravnény
zadjem,

- evidence dluznikl — opravnény zajem.

SpoleCnost Krajci plus s.r.o. zpracovava tyto Udaje v nezbytném rozsahu pro naplnéni téchto Cinnosti a
po dobu nutnou k jejich dosaZeni, pfipadné po dobu stanovenou pravnimi predpisy. Poté jsou Udaje
vymazany.

V pripadé zakoupeni zboZi spolecnost Krajci plus s.r.o. zpracovava Udaje nutné pro uzavieni smlouvy,
Udaje o zakoupeném zboZi a Udaje z komunikace mezi zakaznikem a spole¢nosti Krajéi plus s.r.0. po
dobu 10 let ode dne uplynuti zaruéni doby na zbozi.

V pfipadé jednani mezi spolecnosti Kraj¢i plus s.r.o. a potenciondlnim zdkaznikem, pfipadné
navstévnikem internetovych stranek provozovanych na serveru www.krajci.cz, které nebylo zavrseno
uzavienim smlouvy, spolecnost Krajéi plus s.r.o. zpracovava poskytnuté Udaje po dobu 10 let od
prislusného jednani.

Spolecnost Krajéi plus s.r.o. archivuje vystavené faktury v souladu s ust. § 35 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty po dobu 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém se pInéni
uskutecnilo.

Sdileni osobnich Udajd s dalSimi subjekty

Spolec¢nost Kraji plus s.r.o. pfi plnéni zavazkl ze smluv vyuziva specializované a odborné sluzby
jinych subjektd, které maji v pripadé predani Gdajd od spolecnosti Krajci plus s.r.o. jakoZto spravce
osobnich Udajd postaveni zpracovatelll osobnich Udajl. Mezi spolecnosti Kraj¢i plus s.r.0. a témito
zpracovateli jsou uzavieny smlouvy o zpracovani Udajl, ve kterych jsou upraveny povinnosti
zpracovatell k ochrané a zabezpeceni Udajd. Zpracovatelé zpracovavaji udaje o fyzickych osobach
pouze v ramci pokynd od spolecnosti Krajci plus s.r.0. a nesmi je vyuzit jinak. Jedna se zejména o
zpracovatele v oblasti spravy IT systémd.

Spolecnost Krajci plus s.r.o. pfi pInéni svych zakonnych povinnosti predava udaje spravnim organiim a
Urad@im stanovenym platnou legislativou.

ZpUsob zpracovani osobnich tdajd

Spolecnost Krajci plus s.r.o. zpracovava udaje manualné i automatizované a o vSech téchto ¢innostech
vede evidenci.



Prava subjektl Udajll dle nafizeni

Subjekt udajli ma s Gcinnosti GDPR ode dne 25. 5. 2018 nasleduijici prava:
Pravo na pristup k osobnim udajdm:

- subjekt Udajd ma pravo ziskat od spolecnosti Krajci plus s.r.o. potvrzeni, zda jsou jeho osobni
Udaje zpracovavany.

Pravo na informace:

- subjekt udajd ma pravo na informace o Ucelu a pravnim dlvodu zpracovani osobnich udajd,
kategoriich dotcenych osobnich Udajl, pfijemcich nebo kategoriich pfijemcd osobnich udajd,
umyslu piedat osobni Gdaje do treti zemé&, planované dobé, po kterou budou osobni Udaje u
spolecnosti Krajci plus s.r.o. uloZeny, o pravech vyplyvajicich pro subjekt Udajl z nafizeni, o
tom, zda ma subjekt udajl povinnost osobni Udaje spolecnosti Krajci plus s.r.o. poskytnout a
jaky je dlsledek jejich neposkytnuti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani.

Pravo na opravu nepresnych Udajd:

- subjekt Udaji ma pravo na opravu nepresnych osobnich (dajli nebo doplnéni nelplnych
osobnich (dajl. Spolecnost Kraj¢i plus s.r.o. vzdy provede opravu, sohledem na dané
technické moznosti, bez zbytecného odkladu.

Pravo na vymaz:

- subjekt udajd ma pravo na vymaz takovych osobnich (dajd, které se ho tykaji, a spolecnost
Krajci plus s.r.o. je povinna tyto osobni Udaje bez zbytecného odkladu s ohledem na dané
technické moznosti vymazat: a) pokud osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro Ucely, pro které
byly zpracovavany, b) subjekt (dajl odvold souhlas a neexistuje jiny pravni diivod pro
zpracovani, c) subjekt Udajdi vznese namitku proti zpracovani a neexistuji dfivody pro
zpracovani, d) osobni Udaje byly zpracovany protipravné, e) osobni Gdaje musi byt vymazany
ke spInéni pravni povinnosti spolecnosti Krajci plus s.r.o. To neplati v pripadé, Ze spolecnost
Krajci plus s.r.o. potfebuje tyto Udaje pro pInéni pravnich povinnosti, pro Ucely archivace,
vykon nebo obhajobu pravnich tkond i z déivodu verejného zajmu.

Pravo na omezeni zpracovani:

- subjekt Udaji ma pravo, aby spolenost KrajCi plus s.r.o. doCasné omezila zpracovani
osobnich Udajd, pokud popfe presnost osobnich dajli, dGvody jejich zpracovani nebo pokud
poda namitku proti jejich zpracovani.

Pravo na prenositelnost:

- subjekt Udaji ma pravo na prenositelnost osobnich (dajd, které se ho tykaji a které poskytl
spoleCnosti Krajci plus s.r.0., ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Ccitelném
formatu, a pravo pozadat spolecnost Krajci plus s.r.0. o predani téchto Udajl jinému spravci.
Spolecnost Krajci plus s.r.o. je opravnéna nevyhovét zadosti subjektu Udajl v pripade€, ze by
vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotceni prav a svobod tretich osob.

Pravo vznést namitku:

- subjekt Gdaji ma pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich (dajli, které je
zaloZeno na opravnéném zajmu spolecnosti KrajCi plus s.r.o. SpoleCnost Krajci plus s.r.o. je
opravnéna takové osobni Udaje zpracovavat pres vznesenou namitku jen, pokud prokaze
opravnéné dlvody zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu
dajd.

Pravo nebyt predmétem rozhodnuti zaloZeného na automatizovaném individualnim rozhodovani:



subjekt Udajii ma pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, vCetné profilovani, které by pro né&j mélo pravni Gcinky nebo se
jej obdobnych zplsobem vyznamné dotklo. SpoleCnost Krajéi plus s.r.o. Zzadné
automatizované rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi Ucinky pro subjekty
Udajd neprovadi.

Subjekt Gidajé ma pravo obrétit se na Ufad pro ochranu osobnich tdajd.



